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Ⅰ. 핀테크의부각과배경
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Ⅰ-1.�핀테크의 개념

핀테크 (Fintech) = 금융 (Finance) + 기술 (Technology)
금융서비스와 연결된 IT신기술 : 모바일결제, 송금, 자산관리 등
국내는 정부규제로 시장진입이 어려우나, 전세계적 非금융업의
금융업 진출 화두, 핀테크 관심도 상승

▣

▣

▣
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소비환경의 변화 모바일 소비 및 거래 확대

빠른 기술혁신 속도 융합기술 발달 (핀테크)

핀테크시장의성장배경▣

Ⅰ-2. 핀테크의 부각 배경
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빠른 기술혁신 속도 융합기술 발달 (핀테크)

現금융시장 성장 한계 혁신 금융기법 활용한
수익모델 필요

글로벌IT기업 경쟁심화 모바일 금융 시장 진출



Ⅰ-2. 핀테크의 부각 배경

1. 소비환경의 변화

모바일로 인한 PC에서의 시간공간적 제약 해소
24시간 동안 언제 어디서든 물건 구매 가능
모바일 소비시장 폭발적 성장
핀테크 성장 잠재력에 대한 기대감 상승

▣
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▣

▣
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Ⅰ-2. 핀테크의 부각 배경

2. 빠른 기술 혁신속도

빠른 기술혁신으로 시장 잠재력 현실화 ,모바일 시장확대
융합기술의 발달로 결제, 송금에서 대출, 증권, 자산운용 등
서비스 제공 범위 확대
소비자 편익 제공의 기반 조성

▣
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빠른 기술혁신으로 시장 잠재력 현실화 ,모바일 시장확대
융합기술의 발달로 결제, 송금에서 대출, 증권, 자산운용 등
서비스 제공 범위 확대
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▣

▣



Ⅰ-2. 핀테크의 부각 배경

3. 現 금융시장의 한계

글로벌금융위기 이후 美, 유럽 등 글로벌 금융시장 성장 정체
은행 대출 수익 확대 한계, 증권업 거래대금 감소 수익성 저하
새로운 수익모델에 대한 니즈 발생

▣
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▣
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Ⅰ-2. 핀테크의 부각 배경

4. 글로벌 IT기업들의 경쟁심화

핀테크를 활용한 금융시장 진출
E-commerce와 스마트폰 확산 ⇒ IT기업의 금융진출
애플 구글 등 글로벌 IT 기업의 경쟁 심화

▣
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▣

▣
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결제 ·송금 ⇒ 대출 ⇒  증권 · 자산운용 ⇒ 보험▣

Ⅰ-3. 핀테크의 사업분야
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전통적 핀테크 강자 ‘페이팔(Paypal)’
약1억5천만회원을보유하고있는핀테크의공룡
일반신용카드대비매우간단하고편리하게사용할수있는강점
現온라인결제플랫폼중가장저변이넓고광범위하게활용

▣

▣

▣

▣

Ⅰ-4. 대표적 글로벌 IT : 핀테크 플랫폼
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페이팔 사업구조

소비자
물건구매

판매업체
‘페이팔’에게

결제요청

‘페이팔’
소비자에게

결제요청확인

소비자 확인
‘페이팔’

판매업체 결제



‘페이팔(Paypal)’의국내 시장 공략
글로벌온라인쇼핑업체인아마존과함께한국진출확정
옥션과G마켓에페이팔방식의결제시스템적용 예정
금융당국과인허가여부협의. 하나은행/KG이니시스와제휴중
국내온라인쇼핑몰이용과송금편의에대한기대감형성

▣

▣

▣

Ⅰ-4. 대표적 글로벌 IT : 핀테크 플랫폼
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▣

▣



알리바바의‘알리페이(Alipay)’
중국온라인결제시장의51% 장악(2014년 기준)
알리바바그룹 종합쇼핑몰 지원으로급성장
송금및공과금납부, 대출, 복권구입등다양한형태의결제가능

▣

▣

▣

▣

Ⅰ-4. 대표적 글로벌 IT : 핀테크 플랫폼
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‘알리페이(Alipay)의진화
소비자가물건을확인한후에판매업자에게돈을보내는결제시스템구축
2013년6월,MMF 금융투자상품인‘위어바오’개시
각종비용절감을통해은행보다빠르게시장단기상품을편입하여운용

▣

▣

▣

▣



‘알리페이(Alipay)’의글로벌 시장공략
최근호주에6번째글로벌지사설립
국내를찾는중국인관광객90%, 알리페이를통해면세점쇼핑
인터넷환경이잘갖추어져있는한국시장진출을위한점진적노력
국내하나은행, KG이니시스와 업무협약체결
한국정보통신(KICC)과 함께국내오프라인시장진출준비

▣

▣

▣

▣

Ⅰ-4. 대표적 글로벌 IT : 핀테크 플랫폼
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▣

▣

▣



애플의 ‘애플페이(Applepay)’
NFC(근거리무선통신) 기반시스템으로미국유통문화변화주도
미국패스트푸드점맥도날드매출의대부분을잠식
라이벌구글월렛과통신사의결제서비스비중까지함께성장유도
미국대형카드사6곳과3대신용카드사와연계하여급속성장

▣

▣

▣

▣

▣

Ⅰ-4. 대표적 글로벌 IT : 핀테크 플랫폼
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‘애플페이(Applepay)’의특징
신용카드정보를미리저장후자사의스마트기기로결제
지문인식기능연계및효율적인보안과다양한부가서비스지원

▣
▣

▣



‘애플페이(Applepay)’의중국시장공략
글로벌인기스마트기기인아이폰을활용한플랫폼기반
유니온페이와협력해중국앱스토어결제방식다각화
중국유일의현지신용카드인유니온페이와협력해서경쟁비교우위확보
애플페이가중국에서주요모바일결제수단으로성장할가능성

▣

▣

▣

▣

Ⅰ-4. 대표적 글로벌 IT : 핀테크 플랫폼
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▣

▣



Ⅱ. 글로벌핀테크성장과사례
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미국 중국영국

기술혁신통한세계최대
의핀테크시장형성

글로벌핀테크시장의특징▣

Ⅱ-1. 글로벌 핀테크 시장의 현황

거대한모바일시장
핀테크수요급증

핀테크에대한
적극적정부정책

18

-글로벌핀테크기술과시장확대
선도

-애플과구글이탄생된실리콘밸리
에서핀테크분야투자집중

-세계최대금융가인뉴욕도
핀테크혁신과투자확대

-모바일및모바일어플리케이션
시장의급성장

-온라인소비정책으로모바일
소비급속확대

-알리바바등글로벌IT출현
(이커머스와금융의결합)

-런던동쪽테크시티조성
(핀테크메카)

-글로벌금융센터의위상유지및
강화노력

-대형은행중심의핀테크산업육성
(투자및제휴)



세계최대의핀테크시장= 미국
전세계글로벌핀테크투자의83% 차지, (실리콘밸리32%)
2013년전세계투자규모= 24억달러(2조5,975억원)→ 2018년47억달러(5조868억원) 예상

▣

▣

Ⅱ-2. 미국 핀테크 시장 현황

미국 핀테크 투자규모예측

▣

19

* 출처 : Accenture



핀테크 중심지로 성장하는 ‘뉴욕’
거대금융센터, 기관, 회사들과긴밀한협조와노하우공유
2014년1분기1.5억달러투자유치, 2018년9.5억달러규모성장기대

▣

▣

▣

‘뉴욕’의핀테크 지원 : ‘Fintech Innovation Lab’
15개주요금융기관의지원
금융분야의창업지원및멘토링프로그램운영
지원을받는18곳의업체는7.6천만달러투자금유치
핀테크펀드조성사례: BBVA와 Sberbank 의1억달러벤처펀드

▣

Ⅱ-2. 미국 핀테크 시장 현황
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▣

▣

▣

▣

▣



정부의 핀테크에 대한 전폭적 지원 : ‘테크시티(Tech City)’
핀테크에기반한‘스타트업메카’로급부상
테크시티조성(2011년) 이후거래규모3배이상성장
핀테크거래및투자가유럽에서 가장빠르게성장
스타트업열기로해외자본유입확대: 구글벤처스1억달러펀드조성

▣

▣

▣

▣

▣

Ⅱ-3. 영국 핀테크 시장 현황
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대형은행 중심으로 핀테크 주도
바클레이즈은행 : 스타트업집중육성위한보육센터운영
HSBC & First Direct 등:Zapp(모바일 결제기술보유)와 제휴시너지제고

▣

▣

▣

▣



영국 핀테크 시장의 성장 잠재력
유럽금융의중심(런던) : 금융인력1백만명, 외국은행251개, 외국금융서비스
588개사주재
미국에이은세계2위의자산운용시장

▣

▣

핀테크에 대한 영국 정부 지원 대책
세계최고의디지털통신인프라구축계획
영국기업은행(Business bank) 투자프로그램확대
새로운비즈니스에대한脫규제적정책자세표명
핀테크를활용한글로벌금융센터의위상강화

▣

▣

Ⅱ-3. 영국 핀테크 시장 현황
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핀테크에 대한 영국 정부 지원 대책
세계최고의디지털통신인프라구축계획
영국기업은행(Business bank) 투자프로그램확대
새로운비즈니스에대한脫규제적정책자세표명
핀테크를활용한글로벌금융센터의위상강화

▣

▣

▣

▣

▣



모바일시장의폭발적성장세
모바일인터넷이용자수2013년7억명→ 2016년9억명돌파전망
모바일시장규모2013년2,295억위안(39.8조원)→ 2016년8,621억위안(149.6조원)

▣

Ⅱ-4. 중국 핀테크 시장 현황

▣

▣

중국 모바일 인터넷 이용자 수 중국 모바일 시장 규모

86,622 
92,252 

90,000 

100,000 

8,621.8 9,000 

10,000 
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* 단위: 만명, 출처 : EnfoDesk * 단위: 억위안, 출처 : EnfoDesk
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모바일결제 시장의 폭발적증가
2013년1.3조 위안 돌파: QR 코드및NFC 도입영향

모바일 앱및보안시장의빠른성장
2013년 기업용모바일어플리케이션 9.3억 달러 → 2017년41.4억 달러 전망
2013년 모바일보안앱사용자3.9억 만명→ 2016년7.4억만명전망

▣

▣

▣

▣

Ⅱ-4. 중국 핀테크 시장 현황

▣
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* 출처 : EnfoDesk
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Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례 뱅킹

트랜스퍼와이즈 (Transferwise.com) : 영국 송금 핀테크
P2P방식의해외송금서비스.기존은행의1/10의송금비용
양국의환전수요를각국내에서매치시켜주는방식
실제환전이아닌가상환전으로환전수수료미발생

전통적 금융기관과 트랜스퍼와이즈 해외송금 구조

25

독일

개인A

개인C

800유로

790유로

독일

개인A

개인C

800유로

799유로

금융기관(환전/서비스 수수료 수취)
개인B

개인D

63200루피

64000루피

5유로

400루피

인도

개인B

개인D

63920루피

64000루피

인도

트렌스퍼
와이즈

(서비스수수료)
1유로 80루피



어펌(Affirm.com) : 미국 모바일 결제 스타트업
소비자가물건구매시소비자신용에의한할부구매서비스제공
고객기본정보(이름,전화번호,이메일,생년월일,사회보장번호)로 신용조사
수 초내할부가능여부및할부이자율통보

뱅킹Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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스트라이프 (www.stripe.com) : 미국 모바일 결제 스타트업
기업,개발자들에게모바일앱에서카드를통해결제를쉽게해주는솔루션제공
앱개발자는‘스트라이프’의결제코드를가지고자신의앱에삽입하여매출확보
글로벌139개국가통화지원,비트코인,알리페이까지지원

뱅킹Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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빌가드(Billguard.com) : 미국 금융서비스

고객의신용카드와은행계좌이체에대한보안알고리즘,문제발생시경보
모바일앱을통한신용카드와은행계좌통합관리

뱅킹Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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렌딩클럽 (www.lendingclub.com) : 미국 P2P대출 서비스
2006년설립,P2P온라인대출플랫폼
신용카드대출보다싸고은행보다는높은투자수익률제공(빅데이터분석)
2014년5조원수준의대출,빠른성장예상

뱅킹Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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온덱 (Ondeck.com) : 미국 온라인대출 서비스

2007년설립,온라인대출서비스제공
신속한대출절차(신청서제출10분,대출여부10분내,1일이내대출금입금)

뱅킹Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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심플(Simple.com) : 미국 온라인 뱅킹

2009년설립된일종의온라인자산관리회사(무점포10만명이상의고객)
고객의지출내역을분석해 자금관리를위한예산모델제공

뱅킹Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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피도르 은행 (www.fidor.de) : 독일 온라인은행
2009년설립,소셜미디어를적극적으로접목한 온라인뱅킹
페이스북‘Like(좋아요)’ 연동통해예금/대출금리인하
고객이온라인으로서비스개선의견시10~25센트인센티브지급

뱅킹Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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Nvestly (www.nvestly.com) : 미국 온라인주식관리 회사
증권회사 주식중개와연계한소셜기반주식관리회사
LinkedIn이나Facebook에 연결된사람들의주식운용분석
유명투자자의주식운용방법을copy할수있도록정보제공

금융투자업Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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Acorns (www.acorns.com) : 미국 모바일 금융 서비스

거스름돈(센트단위로단수가남는금액)으로투자를할수있는서비스제공
은행으로거스름돈을이전하며자신의투자성향이나기대수익률에맞춰자동투자

금융투자업Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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Future Advisor (www.futureadvisor.com) : 미국 온라인투자서비스

실리콘밸리온라인투자서비스기업
개인투자성향에따라자동적으로실행되는운용기법,투자플랫폼제공

금융투자업Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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Betterment (www.betterment.com) : 미국 온라인 자산운용사

독자적알고리즘에의해개인에게글로벌자산배분기능제공
투자목표에따른자산배분과편리한화면통해투자정보제공

금융투자업Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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Markit (www.markit.com) : 영국 투자정보 서비스
빅데이터기반의금융정보분석리서치
은행,헤지펀드,보험회사,자산운용회사,감독당국등다양한법인고객대상
대출,파생상품,고객맞춤형플랫폼및서비스제공업

금융투자업Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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중안온라인보험 (www.zhongan.com) : 중국 온라인보험회사
2013년 중국평안보험과알리바바,텐센트등의합작으로설립
전자상거래및결제에서시작하여다양한보험서비스로확대
인터넷등온라인에서의혁신형보험사로부각(인터넷판매자권익보호및안전)

보험Ⅱ-5. 글로벌 핀테크의 사례
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빅데이터 산업 육성
SNS정보분석을활용한 신용분석시스템출현(예: 미국의Social Credit Score)
FDS(Fraud Detection System) 발달

▣
▣

▣

보안기술의혁신
개발과책임을연계함으로써보안기술혁신과시장확대유도

▣

Ⅱ-6. 글로벌 핀테크의 성장 인프라

39

보안기술의혁신
개발과책임을연계함으로써보안기술혁신과시장확대유도

▣
▣

전향적 핀테크 정책
보안심의및개인정보보호에대해유연한정책
非대면과 간편인증절차

▣

▣

▣



Ⅲ.국내핀테크와금융에 대한 영향

40



Ⅲ-1. 모바일 금융현황
▣ 인터넷뱅킹이용고객중모바일뱅킹등록고객비중55% 수준
▣ 일평균모바일뱅킹이용금액1.6조원수준

모바일뱅킹 금액추이
(일평균)인터넷뱅킹 등록고객 구성비

1.6 
1.7 1.8

(단위 : 조 원)(단위 : %)
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* 출처 : 한국은행 * 출처 : 한국은행
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Ⅲ-1. 모바일 금융현황
▣ 모바일결제시장성장세지속,  2015년4.8조원수준으로전망
▣ 전체스마트폰가입자 40% 이상모바일결제서비스이용

6.0

국내 모바일 결제시장 추이

(단위 : 조 원)

100%1200

(단위 : 만 명) 이용자수 이용률

스마트폰 가입자
모바일결제 이용자/이용률
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* 출처 : 한국온라인쇼핑협회, 삼성증권 * 출처 : KT경제연구소 (안드로이드 기준)
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Ⅲ-1. 모바일 금융현황
▣ 국내모바일결제가향후 카드등기존결제수단대체가능성

2016년모바일과카드등의 결제비중5:5 수준전망
*Euromonitorinternational 예측

▣

국내 인터넷 소매업 결제 비중
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* 출처 : Euromonitor international, NH투자증권 리서치센터



금융기관의 핀테크
은행과카드사들이스마트기술접목신규서비스도입
모바일및온라인뱅킹,빅데이터활용대출심사등진행

▣

국내 금융회사의 핀테크 사례

Ⅲ-2. 국내 핀테크 사례

▣

▣

회사 도입시기 서비스 내용
국민은행 2012년 8월 스마트 브랜치 - 업무처리, 자문․상담, 문화 및 여가정보 서비스 등을 제공
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* 출처 : NH투자증권 리서치센터

국민은행 2012년 8월 스마트 브랜치 - 업무처리, 자문․상담, 문화 및 여가정보 서비스 등을 제공

신한은행 2012년 7월 스마트 브랜치 - S20스마트존 오픈

삼성화재 2009년 1월 온라인자동차보험 - TM영업 없이 다이렉트. 광고, 설계사 개입 없는 객관적 보험료 산정

신한카드 2013년 3월 빅데이터 활용
- 신상품 출시 전 2,200만 고객의 빅데이터 분석. 서비스별 연회비 산출
- 이용자의 결제정보분석. 신한 스마트 월렛에서 맛집 메뉴, 가격, 
주차정보, 이용시간,금연 여부 제공. 고객편의성 대폭 제고

현대카드 2012년 1월 빅데이터 활용

- 카드결제 정보를 활용해 소비자 트렌드 및 경기 변동 상황 분석, 
현대카드 X 빅데이터 리포트 공개
- 업종별 매출 비교를 넘어 주제 분야를 집중 분석. 자영업자에게
상권분석 추천상권, 점포임대지식, 상권가이드 등 제공



전자지갑 방식의 뱅킹 서비스
국내모바일결제시장에 통신사, 금융사, IT플랫폼및유통회사등다양한사업자참여
대금결제外멤버쉽관리, 쿠폰제공및포인트적립등다양하나대출등다른뱅킹업무미미

▣

사업자별 모바일 결제 서비스

▣

▣

Ⅲ-2. 국내 핀테크 사례
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* 출처 : Nasmedia



IT플랫폼의 결제 서비스 출현
카카오페이가출시1개월만에회원100만명달성
핀테크활성화에대한기대감증가

▣
▣

▣

카카오페이 결제 절차

Ⅲ-2. 국내 핀테크 사례
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* 출처 : venturesquare



다음카카오와 증권사의 협력모델 ‘증권플러스 for kakao’
다음카카오의회원들이주식매매를원할경우증권사와연결: 미래에셋, 키움, 유안타증권
낮은거래수수료및증권사의관망자세등이활성화제약요인

▣
▣

▣

Ⅲ-2. 국내 핀테크 사례
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한국NFC의 모바일 NFC간편결제
NFC(근거리무선통신)방식을 활용한모바일결제서비스
온라인상카드결제시스마트폰을카드단말기로활용: 결제절차간소화

▣
▣

▣

Ⅲ-2. 국내 핀테크 사례

NFC 간편결제 과정
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VIVA REPUBLICA의 간편 이체서비스 ‘TOSS’
보안카드, 공인인증서없이이용가능한모바일계좌이체서비스제공
이체절차(3단계)의간편함으로서비스이용자의긍정적 반응유도

▣
▣

▣

Ⅲ-2. 국내 핀테크 사례

은행의 이체 프로세스 TOSS의 이체 프로세스
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모바일을통한소비자편익제고서비스
모바일기반의확대(시장이면서생산공장)

결제시장의성장으로다양한금융서비스제공

수요자
측면

모바일을통한금융니즈증가
30/40대스마트폰주사용자: 금융거래거부감해소

Ⅲ-3. 핀테크의 금융 수요공급에 대한 영향
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모바일을통한소비자편익제고서비스
모바일기반의확대(시장이면서생산공장)

결제시장의성장으로다양한금융서비스제공

공급자
측면

경쟁
환경

IT기업의금융진출로경쟁격화
경쟁을통한혁신서비스제공, 신시장진출



Ⅲ-4. 핀테크 기대효과

금융소비증진
소비자금융니즈에맞춘다양한

서비스와금융상품발생
자발적금융소비확대

51

시장확대소비자편익제고
금융서비스편의성, 투자비용절감
다양한정보취득으로권익확대

* 금융취약계층(노년/청년)의성장

금융투자관심증가및시장확대
효율적자산관리시장형성

시장활성화를통한수익증대

‘WIN-WIN’



Ⅳ. 금융투자업현황과모바일금융
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국내 금융투자업의 현황
증권업의수익감소와자기자본수익률(ROE) 하락
새로운수익모델에대한적극적검토필요

주식 위탁매매
거래대금 추이

국내 증권사
연도별 ROE 추이

▣

▣

Ⅳ. 금융투자업 현황과 모바일금융
▣
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* 자료 : KRX

(단위 : 조 원)

2004년 2005년 2006년 2007년 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 2013년 2014년

* 자료 : 금융감독원, 금융통계시스템, 자본시장연구원

18.9%

11.8%

14.8%

6.4%
8.3% 7.5%

5.3%

2.9%

-0.3%

-5.0%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

2005년 2006년 2007년 2008년 2009년 2010년 2011년 2012년 2013년



▣

주문매체별 일거래대금

Ⅳ. 금융투자업 현황과 모바일금융
주식중개 현황
수수료가낮은온라인주식거래비중37% 수준: 모바일비중9.7%
개인투자자들의신규 모바일거래증가여부가시장확장성결정

▣

▣

54

기간
영업단말 유선단말 무선단말 HTS� 기타

거래대금 비중 거래대금 비중 거래대금 비중 거래대금 비중 거래대금 비중

2010 53,564 47.66 504 0.45 2,234 1.99 48,096 42.79 7,998 7.12

2011 62,920 45.84 532 0.39 6,720 4.90 56,732 41.33 10,359 7.55

2012 44,489 46.12 319 0.33 7,101 7.36 34,565 35.83 9,999 10.36

2013 37,021 46.35 240 0.30 7,415 9.28 24,455 30.62 10,738 13.44

2014.06 36,415 48.61 206 0.28 7,286 9.73 20,260 27.05 10,739 14.34

* 주) 1. 자료 : 한국거래소
2. 유가증권시장 기준



온라인 펀드판매 현황
펀드시장성장세저조하고온라인판매 미미(2조원, 약0.5%)
2014년4월‘펀드슈퍼마켓’오픈,기존판매경쟁으로성장제약

▣
▣

펀드 판매 추이

Ⅳ. 금융투자업 현황과 모바일금융

▣

업권별 펀드판매 비중

55

* 자료 :  금융투자협회, 공모펀드 설정액 (2014년12월 기준)

41.7%

51.4%

3.2%

0.2% 3.4%

은행

증권

보험
펀드슈퍼마켓 기타

* 자료 :  금융투자협회, 공모형 펀드 설정액 기준
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온라인펀드 공모펀드(단위 : 조 원)



모바일금융시장이
대부분 결제, 송금에

치중

높은온라인주식거래
비중으로

핀테크에대한낮은
기대감

과도한수수료경쟁으로
인한수익성저하
참여자의부담

모바일 금융의
결제, 송금기능 치중

핀테크
관심 부족 취약한 수익구조

금융투자업의 모바일 금융 현주소

Ⅳ. 금융투자업 현황과 모바일금융
▣
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모바일금융시장이
대부분 결제, 송금에

치중

높은온라인주식거래
비중으로

핀테크에대한낮은
기대감

과도한수수료경쟁으로
인한수익성저하
참여자의부담

모바일금융연구및핀테크투자· 제휴필요



Ⅴ. 금융투자업의핀테크대응방안
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Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안

다양한 모바일
서비스 연계 및

편의성 제고 통한
거래 촉진

P2P모델(투자, 대출)
활용한

IB모델의확대

모바일 플랫폼 및
소프트웨어를

활용한 자산관리

빅데이터, 검색
엔진 등 IT 활용한

리서치
효율성 제고

브로커리지 IB자산운용
•관리 리서치
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다양한 모바일
서비스 연계 및

편의성 제고 통한
거래 촉진

P2P모델(투자, 대출)
활용한

IB모델의확대

모바일 플랫폼 및
소프트웨어를

활용한 자산관리

빅데이터, 검색
엔진 등 IT 활용한

리서치
효율성 제고

금융투자업과핀테크의시너지창출
금융투자업계의새로운수익모델창출및차별화



편의성 제고와 다양한 모바일 서비스를 통한 신규 브로커리지
확대와 거래 증가 유도 가능

▣

1. 브로커리지

•계좌 개설/ 입출금의 편
의성을 강화하여 모바일
에 친근한 젊은층 공략
ü간편 계좌 개설(비대

면)
ü간편 계좌 입출금

< 사례 >

신규 고객
확보 “간편”

 
증권사 FinTech

<글로벌 선도업체의 대응>< 목표 >

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안
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•계좌 개설/ 입출금의 편
의성을 강화하여 모바일
에 친근한 젊은층 공략
ü간편 계좌 개설(비대

면)
ü간편 계좌 입출금

신규 고객
확보

“Social”
•“전통적 투자” 와
“Social”을 결합한 소셜트
레이딩
개념 도입

(투자정보와 거래현황 공유)

…

거래
활성화



1. 브로커리지

• (계좌개설 사례) Scottrade
üSocial Security Number(SSN)만 있으면 계좌 개설에 10분 내외 소요

(편의성사례) 美온라인증권사는비대면증권계좌개설서비스보편화▣

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안
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1. 브로커리지
(편의성 사례) 일부 핀테크업체 주식계좌입출금방식혁신적 개선▣

입금 수단 출금 수단

•신용카드, 페이팔로 주식계좌 입출금 가능

•출금은 입금 한도 내에서 가능

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안
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Bank Transfer

•신용카드, 페이팔로 주식계좌 입출금 가능

•출금은 입금 한도 내에서 가능



1. 브로커리지
[참고] eToro의 신용카드를 통한 계좌 입금 프로세스

카드 정보 입력 간단 설문(1분 소요) 추가 인증

2단계로 주식계좌 입금 완료 추가 인증 시 혜택 제공

•출금 절차 간소화 혜택
•금액 제한 없이 입금 가능

•최소 $50~ 최대 $5,000 
입금 가능(입금 수단별
최소/최대 금액 상이)

•투자성향/투자목적
등 7가지 질문

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안
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•문자 인증

•여권 또는
신분증 사
본 업로드…



1. 브로커리지
(다양한 서비스 사례) 주요 소셜트레이딩 서비스 제공을 통해
거래활성화에 의미있는 성과 달성

▣

< 주요 소셜트레이딩 업체 및 성과 > < 소셜트레이딩의 핵심 서비스 >

•2007년 설립(이스라엘)
•선물/파생상품 중심 투자 플랫폼
•설립 후 4년 간 $18.9 million 펀딩
•매일 2,000개의 새로운 계좌 오픈
•현재 140개국 275만 명의 유저 보유

투자 의견
교류

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안
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•2007년 설립(이스라엘)
•선물/파생상품 중심 투자 플랫폼
•설립 후 4년 간 $18.9 million 펀딩
•매일 2,000개의 새로운 계좌 오픈
•현재 140개국 275만 명의 유저 보유

•2007년 설립, 투자자문사(미국)
•2009년 미러링 어카운트 서비스 출시
후 1년 만에, 누적 주식 거래금액 10억
달러 돌파
•2013년 $12.5 million 펀딩(Series B)

타 유저의
수익률 및
거래 내역

공개

수익률 높은
유저를 따라
매매 가능



국내 증권사의 경우 HTS, MTS 등에 경쟁력 확보▣

1. 브로커리지Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안

핀테크 활용 · 제휴로 편의성 차별화 제고 후 적극적 해외진출
모색 가능

▣
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핀테크 활용 · 제휴로 편의성 차별화 제고 후 적극적 해외진출
모색 가능

모바일 이용도가 높은 국가 대상 (예- 중국, 인도, 인도네시아 등)▣



ü(운용형 사례) Wealthfront
• ETF(14,000여종)만을 대상으로 한 알고리즘 기반의 투자일임 서비스 제공

- 고객별 맞춤 자산배분, 투자상품 선정, 주기적 리밸런싱
• 운용수수료는 年 0.25%이며, 이외 일체의 추가수수료 없음
• ‘11.12월 설립, 2.5년만에 10억달러의 운용자산 돌파

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안 2. 자산운용/관리
핀테크를 활용해 대중/대중부유층 고객(mass affluent)을 타겟
으로 저렴한 수수료의 온라인 자산운용 · 관리 서비스를 제공

▣
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ü(자문형 사례) MarketRiders
• 월 14.95달러로 정기구독방식의 소프트웨어 기반 포트폴리오 자문서비스 제공
• 고객이 기 등록해둔 증권사를 통해 매매가능한 ETF 상품 등을 추천, 즉시 구매
가능하도록 계좌 연결

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안 2. 자산운용/관리
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핀테크를 활용한 자산관리(예 : 퇴직연금) 모델▣

§ 투자자 보유자산, 성향, 지출행태, 생활
패턴 등 빅데이터 분석(문자메세지 등 활용)

§ 시스템 기반 투자자별 자산 포트폴리오 구성
§ 포트폴리오에 부합하는 금융상품 추천
§ 금융정보 검색엔진 제공

핀테크 업체정기적 자산 포트폴리오 자문서비스
각종 투자정보 등 제공

<모바일 자산관리 플랫폼 >

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안 2. 자산운용/관리
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투자자
(대중/대중부유층)

소액의 월정액
또는 연회비

§ 투자자 보유자산, 성향, 지출행태, 생활
패턴 등 빅데이터 분석(문자메세지 등 활용)

§ 시스템 기반 투자자별 자산 포트폴리오 구성
§ 포트폴리오에 부합하는 금융상품 추천
§ 금융정보 검색엔진 제공

증권회사

기술제공 수익배분

§ 전문인력을 통한 추천 자산 포트폴리오 검토/조정
§ 추천 금융상품에 대한 설명 및 판매
§ 온라인(1:1게시판, 유선)을 통한 비정기적

자문서비스

추천상품 구매
비정기적 자문서비스 이용

수수료/보수 지급



자산운용/관리활성화를 위한 핀테크 도입 필요성

고객 맞춤형 자산운용/ 관리 시스템
핀테크를 활용한고객맞춤형운용/관리, 수수료절감 및효율성제고

소비자가 직접 시스템을 이용하여 자산관리

▣

2. 자산운용/관리Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안

▣

▣
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자산운용/관리활성화를 위한 핀테크 도입 필요성

고객 맞춤형 자산운용/ 관리 시스템
핀테크를 활용한고객맞춤형운용/관리, 수수료절감 및효율성제고

소비자가 직접 시스템을 이용하여 자산관리

▣

▣



3. IB
P2P IB모델(투자와대출의패키지모델)
시장실패또는취약영역에서의창업초기기업및소상공인의자금조달활용

크라우드펀딩및코넥스시장에의활용
모바일을통한크라우드펀딩및 코넥스기업자금조달

▣

▣

▣

▣

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안
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P2P IB모델

자금조달자
(투자/대출)

투자자/예금자

1) 투자/대출 신청

2) 승인

3) 공시

4) 투자 예금

6) 투자수익/일정금액 상환

5) 투자/대출실행

증권
+ 핀테크



3. IB
기업생태계와투자생태계의선순환▣

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안

성장
확대창업 초기 중기 성장기업

생태계
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P2P 
IB모델

KONEX KOSDAQ KOSPI

IB모델의 확장
엔젤
투자

투자
생태계



4. 리서치

빅데이터 분석, 고도의 검색엔진 등 핀테크를 통해 금융투자
회사의 리서치 기능 강화

▣

▣

▣

증권사애널리스트의재무분석과핀테크의빅데이터를통한비재무분석의결합
SNS와CRM정보의 결합을통해차별성있는데이터생산

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안
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리서치를 하나의 수익모델로 독립▣

▣ 빅데이터활용고도의리서치기술을기반으로독립리서치전문회사설립추진
(중· 소형증권사의독립리서치활용⇒ 중· 소형증권사의차별화)



4. 리서치
ü(사례) Kensho.com
• 증권사, 운용사 등의 리서치와 IB를 위한 금융특화 검색 솔루션을 제공
• 빅데이터 분석 기반으로 리서치 업무의 자동화 지원
• 골드만삭스는 사내 리서치 효율화, 우수고객 대상 분석정보 제공 등에

활용하기 위해 ’14년말 동사에 1,500만달러를 투자

Ⅴ-1 . 금융투자업 대응방안
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오프라인 중심의 현행 규제 체계에 대한 개선 요청▣

복잡한 계좌 개설 및
입출금 절차

•대면실명 요구로 인한 비대면 계좌 개설 불가
•입출금을 위해서는 은행계좌 연계 필수
•거래 시 마다 공인인증서를 통한 인증 필요
(은행용, 증권용 2개 공인인증서 필요) 

< 온라인•모바일사업 영위시 주요 장애요인 >

Ⅴ-2. 정책적 대응방안
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과도한 설명의무/
보안책임

기존플레이어 – 핀테
크 업체간 협업 유도

제약

•금융투자상품 판매과정에서 과도한 설명의무를 요함
•금융투자회사가 핀테크 활용시 소비자보호책임을
1차적으로 부담하게 되어 있음 à 공동책임 구조 형성 필요

•금융투자회사-핀테크업체 간 profit sharing은
불공정행위로 간주되어 불가
à 상호협력을 통한 시너지 모델 구축 어려움



Ⅵ. 성공 시너지를 위한 전제조건
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Ⅵ. 성공 시너지를 위한 전제조건

금융투자업계
핀테크의적극활용

정책당국
규제개선

핀테크업체
시장확대를위한

혁신노력

75

금융투자업계
핀테크의적극활용

핀테크업체
시장확대를위한

혁신노력



구분 주요 내용

규제 패러다임의 전환
- 사전 규제 최소화, 책임부담 명확화
- 기술 중립성 원칙 구현, 전자금융업종 규율 재설계

핀테크를위한금융정책방향▣

Ⅵ-1. 정책적 방향
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- 사전 규제 최소화, 책임부담 명확화
- 기술 중립성 원칙 구현, 전자금융업종 규율 재설계

오프라인 중심의
규율 재편

- 금융 분야 낡은 규제정비, 인터넷 전문은행 허용 검토
- 금융상품 판매채널 혁신, 온라인기반 크라우딩 펀딩 활성화

핀테크산업 육성지원
- 핀테크지원센터 설치, 전자금융업 진입장벽 완화
- 전자 지급수단의 이용한도 확대



시장실패및취약영역
창업초기기업및소상공인등금융취약영역에서先핀테크 활용
핀테크기업의적극적진출을위한인센티브제공

소비자편익이큰영역
비용절감, 편의성, 더많은정보(C.C.I.)

시장확장성이큰금융상품
핀테크시너지로시장의파이가커지는금융상품에우선순위

고용창출효과가큰영역
예) 빅데이터활용: 시장취약영역활용, 맞춤형자산관리, IFA제도, 퇴직연금분석

▣

Ⅵ-2. 핀테크를 위한 규제 개선의 우선순위

▣

▣

▣
▣
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시장실패및취약영역
창업초기기업및소상공인등금융취약영역에서先핀테크 활용
핀테크기업의적극적진출을위한인센티브제공

소비자편익이큰영역
비용절감, 편의성, 더많은정보(C.C.I.)

시장확장성이큰금융상품
핀테크시너지로시장의파이가커지는금융상품에우선순위

고용창출효과가큰영역
예) 빅데이터활용: 시장취약영역활용, 맞춤형자산관리, IFA제도, 퇴직연금분석

▣

▣
▣

▣
▣



금융상품투자/거래시발생하는다단계규제와장벽해소
비대면계좌개설허용⇒ 모바일및PC를통한계좌개설로신규고객증대
거래절차간소화(예–복잡한인증절차)⇒ 투자및거래금액확대
지급결제참여요건완화⇒  비용부담완화, 법인고객허용

빅데이터와보안산업의육성
‘핀테크성공인프라‘라고할수있는빅데이터와보안산업의적극적육성

글로벌스탠다드를고려한규제개선책마련
‘글로벌핀테크의국내진출시역차별을피하기위해선글로벌스탠다드에뒤쳐지지
않는규제개선필요

▣

Ⅵ-3. 핀테크를 위한 규제개선 방안

▣

▣

▣

▣
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금융상품투자/거래시발생하는다단계규제와장벽해소
비대면계좌개설허용⇒ 모바일및PC를통한계좌개설로신규고객증대
거래절차간소화(예–복잡한인증절차)⇒ 투자및거래금액확대
지급결제참여요건완화⇒  비용부담완화, 법인고객허용

빅데이터와보안산업의육성
‘핀테크성공인프라‘라고할수있는빅데이터와보안산업의적극적육성

글로벌스탠다드를고려한규제개선책마련
‘글로벌핀테크의국내진출시역차별을피하기위해선글로벌스탠다드에뒤쳐지지
않는규제개선필요

▣

▣

▣

▣



단기 수익모델보다 중장기적 먹거리 창출
기존 사업 방어가 아닌 혁신 신사업 모델 탐색
핀테크를 활용한 비즈니스 기회 창출
업계 공동이익과 아이디어 수렴을 위한TFT 구성
금융투자협회내의(가칭)핀테크TFT, 해외핀테크사례연구, 글로벌시장선점
및금융수출

공동 비즈니스 플랫폼 발굴 및 투자, 운영
예시)  자산운용사공동플랫폼: 펀드슈퍼마켓

▣

Ⅵ-4. 금융투자업과 핀테크의 상호협력

▣

▣

▣

▣
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단기 수익모델보다 중장기적 먹거리 창출
기존 사업 방어가 아닌 혁신 신사업 모델 탐색
핀테크를 활용한 비즈니스 기회 창출
업계 공동이익과 아이디어 수렴을 위한TFT 구성
금융투자협회내의(가칭)핀테크TFT, 해외핀테크사례연구, 글로벌시장선점
및금융수출

공동 비즈니스 플랫폼 발굴 및 투자, 운영
예시)  자산운용사공동플랫폼: 펀드슈퍼마켓

▣

▣

▣



(브로커리지) 비대면계좌개설, 간편인증절차를전제로
다양한혁신서비스를통한신규고객유치및거래활성화유도

(IB) 투자와대출패키지인P2P IB모델을통해양질의對기업서비스제공, 시장
실패내지취약영역(중소벤처,소상공인)에원활한자금공급역할

(자산운용관리) 증권, 운용, 자문사등은그간취약고객층인소액고객을대상
으로맞춤형운용또는관리서비스를제공
이는특히향후퇴직연금시장에서활용도가높을전망

(리서치) 증권또는운용사의in-house리서치조직도핀테크의SNS 빅데이터
분석과결합, 새로운수익모델로독립가능

핀테크연계시증권사, 특히중소형사수익모델차별화가가능
모바일의표준성과低비용의혁신적서비스결합으로해외진출과금융수출
도모가능

<금융투자업계와 핀테크의 시너지 효과>
▣

▣

▣
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(브로커리지) 비대면계좌개설, 간편인증절차를전제로
다양한혁신서비스를통한신규고객유치및거래활성화유도

(IB) 투자와대출패키지인P2P IB모델을통해양질의對기업서비스제공, 시장
실패내지취약영역(중소벤처,소상공인)에원활한자금공급역할

(자산운용관리) 증권, 운용, 자문사등은그간취약고객층인소액고객을대상
으로맞춤형운용또는관리서비스를제공
이는특히향후퇴직연금시장에서활용도가높을전망

(리서치) 증권또는운용사의in-house리서치조직도핀테크의SNS 빅데이터
분석과결합, 새로운수익모델로독립가능

핀테크연계시증권사, 특히중소형사수익모델차별화가가능
모바일의표준성과低비용의혁신적서비스결합으로해외진출과금융수출
도모가능

▣

▣
▣



<핀테크 활성화에 따른 투자자와 기업이익>
모바일등온라인상에서비대면으로간편하게계좌를개설, 투자하고
투자자끼리투자정보및운용방식공유, ‘투자대가따라하기’도가능

기업분석과자산배분모델에다‘고객성향과목적분류’알고리즘을추가하면
투자자들이각자선택에따라자율적으로운용할수있음(예: 美Wealthfront
성공사례)

모바일의표준성과확장성을이용해해외연결이활발해질경우저비용으로
국내외자산운용및자율적자산관리도가능

관리인력부족으로맞춤형자산운용이어려웠던퇴직연금시장에서개인투자
자들이직접다양한운용방법과투자대상을선택

P2P IB모델을통해300만중소벤처/소상공인들의자금조달애로를해소하고, 
이모델을이용하는창업자와코엑스기업들에게도코넥스시장외의
자금조달루트를제공

▣

▣

▣
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<성공시너지 전제조건>
정책당국의규제개선(비대면실명확인, 간편인증절차등) 외에시장의인식
전환(금산분리, 금융투자업권-핀테크간profit sharing)이필요
* 산업개념의재정리: 제조대기업과IT플랫폼등의구별, 금융중개와결제의구분

우선순위에따른규제완화필요
①시장실패또는취약영역
②소비자편익이커지는영역
③시장확장성이커서시너지효과가큰상품영역
④고용창출효과내지전후방효과가큰영역

핀테크중에서도핵심인프라영역(빅데이터, 보안산업) 육성에집중투자

보다과감한정보및데이터공개, 유연한개인정보보호법적용(동의시)

글로벌업체와의경쟁과도연결되는만큼글로벌스탠다드의추세변화고려

▣

▣
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Thank you
감사합니다
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