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□ 대안금융 시장 현황: 개인대출 vs. 기업대출 

□ 유통기업 사례: Amazon Lending 

□ 지급결제기업 사례: PayPal Working Capital 

□ 그 외 사례 및 향후 전망 
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 대안금융 시장 현황: 개인대출 vs. 기업대출 

○ 이제까지 대출시장에서 핀테크를 기반으로 한 대안금융(Alternative Finance)은 주로 기업대

출보다는 개인대출 위주로 성장 

 일례로 핀테크 기반 창업기업들의 대출시장 침투가 가장 왕성한 미국의 경우 LendingClub

과 OnDeck이 각각 개인대출과 기업대출에서 대표적인 핀테크 기업 

 두 기업의 설립시기는 2006년으로 같지만, 2018년말 기준 누적 대출금액을 보면 

LendingClub이 445억달러로 OnDeck의 107억달러에 비해 네 배 이상 앞서는 수준 

 2018년말 대출잔액 기준으로 미국의 전체 대출시장을 보면 가계대출이 4조달러, 기업대출

이 2.7조달러로 개인대출대비 기업대출의 비중이 2/3 이상인 점을 감안하면 이제까지 핀테

크 기반 대안금융이 기업대출보다는 주로 개인대출 위주로 성장 

 이제까지 대출시장에서 핀테크를 기반으로 한 대안금융(Alternative Finance)은 주로 기업대

출보다는 개인대출 위주로 성장 

 최근 Amazon, PayPal 등 규모의 경제와 막대한 빅데이터를 기반으로 유통 및 IT기업 등 비금

융업의 기업대출시장 진출이 활발 

• Amazon은 자사가 보유한 막대한 현금흐름을 바탕으로 거래기업 중 선정기업만을 대상(Invitation 

Only)으로 2018년말 누적 기준으로 50억달러 이상의 Amazon Lending을 제공 

• PayPal은 인터넷은행인 WebBank와 제휴하여 2014년부터 자사 결제시스템을 이용하는 개인 및 

법인사업자를 대상으로 PayPal Working Capital이라는 기업대출을 제공 

 자금력과 규제, 고객기반에서 우위를 점하고 있는 대형 기업들의 적극적인 진출로 기업대출 시

장에서도 핀테크 주도의 변화가 더욱 거세질 가능성 
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[그림 1] 미국 대출시장과 OnDeckㆍLendingClub 비교  [그림 2] 누적대출 추이: OnDeck vs. LendingClub 

 

 

 

자료: EDGAR, FRED, 2018년말 기준  자료: EDGAR, OnDeck, LendingClub 

○ 개인대출에 비해 대출회수 위험이 높고 경험과 전문성을 축적한 은행과 같은 기존 전통 금융

회사들에 비해 경쟁력이 열위하다는 점 등이 핀테크 기업들이 상대적으로 기업대출에서 부진

했던 이유 

 개인대출은 파산이나 개인회생 등 일부 극단적인 경우를 제외하면 대출상환 시까지 대출자

의 상환의무가 지속되는 반면, 기업대출은 기업이 폐업할 경우 대체로 경영진 및 주주들이 

상환의무에서 벗어나게 되므로 상대적으로 대출상환 위험이 높은 편 

 따라서 기업대출에서는 개인대출에 비해서 대출자의 신용위험을 평가하기가 상대적으로 어

려우며, 이러한 측면에서 경험과 전문성을 축적한 전통 금융회사가 경쟁력에서 우위 

○ 그러나 최근 유통이나 지급결제 관련 일부 비금융 기업들이 자체 보유한 빅데이터 분석에 기

반해 전통 금융회사들이 주도하고 있는 기업대출 시장에서 존재감을 빠르게 확대 중 

 Amazon은 Amazon Marketplace를 통해 상품을 판매하고 있는 5백만 이상의 개인 또는 

법인사업자의 거래내역을 기반으로 한 Amazon Lending이라는 기업대출을 지속 확대 

 PayPal도 자사의 지급결제시스템을 이용하고 있는 2백만 이상의 사업자들이 생성하는 수 

십억건의 거래정보를 활용해 PayPal Working Capital이라는 운전자금대출 사업을 영위 

 유통기업 사례: Amazon Lending 

○ Amazon은 자사가 보유한 막대한 현금흐름을 바탕으로 거래기업 중 선정기업만을 대상

(Invitation Only)으로 2018년말 누적 기준으로 50억달러 이상의 Amazon Lending을 제공 
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 보유 현금을 활용한다는 점 외에도 금융회사에 비해 규제수준이 낮고 축적된 빅데이터 기반

으로 해 신용위험을 최소화할 수 있다는 장점 보유 

 Amazon이 Amazon Lending으로 기업대출 시장에 진출한 시기는 2011년이었지만, -

본격적으로 사업이 성장하기 시작한 시점은 2015년 전후 

 2017년 6월에는 6개월 동안 2만여개 기업에 제공한 신규 대출금액이 10억달러를 넘-

어섰고 2011년 이후 누적 대출금액이 30억달러를 돌파했다고 발표 

 최근에는 전세계적인 경기둔화를 우려한 선제적인 대응 차원에서 의도적으로 사업을 -

축소하고 있지만, 그럼에도 불구하고 시장에서는 2018년말 기준 누적 대출금액이 50

억달러를 넘어섰을 것으로 추정 

 2018년말 대출잔액도 7.1억달러로 2015년말의 3.4억달러에 비해 두 배 이상 성장 -

 유통 및 클라우드컴퓨팅 등 기존 사업으로부터 유입되는 막대한 현금을 기반으로 하기-

때문에 대출사업을 위해 추가적인 비용을 들여 외부에서 별도의 자금을 조달할 필요가 

없다는 점이 큰 장점 

 이에 더해 규모의 경제, 브랜드 인지도, 기존 금융업에 비해 상대적으로 느슨한 규제 수-

준 등에 힘입어 금융회사에 비해 수월하게 사업을 확대할 수 있으며, 축적된 빅데이터

를 기반으로 하기 때문에 대출자의 신용위험도 최소화할 수 있다는 강점 

 아직까지는 미국, 유럽, 일본 등 일부 지역에서 기업대출 사업을 영위 중이지만, 향후 -

전세계시장으로 영역을 빠르게 확대할 가능성 

 일부 전문가들은 Google과 함께 Amazon 이 향후 중소기업대출 시장의 파괴적 혁신-

을 불러올 수 있다고 Amazon Lending에 대해 높이 평가 

[그림 3] Amazon 기업대출 실행액  [그림 4] Amazon 기업대출 잔액 

 

 

 

자료: Marketplace Pulse  자료: EDGAR, Amazon 
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 대상기업 제한, 대출용도 및 기타 조건 제한, 추가 자료요청 및 추후 모니터링 강화 등의 방

식으로 신용위험 최소화 도모 

 현재까지 Amazon Lending은 Amazon이 선정하는 기업들만을 대상(Invitation Only)-

으로 제공하고 잇으며, 금액, 기간, 금리 등 대출조건은 판매이력, 판매제품군, 소비자의 

구매 피드백, 배송조건 등 Amazon이 보유한 고객기업에 대한 정보에 기반해 책정 

 대출금액은 최소 1천달러에서 최대 75만달러까지이고 대출기간은 최대 12개월 이내 -

 신규 대출자금은 Amazon Marketplace를 통해 판매될 재고품을 구매하는 용도로만 -

지출 가능하지만, 일부 고객기업에게는 기존 금융회사들이 제공한 대출을 상환할 수 있

도록 하는 차환용으로도 제공 

 대출기업에 대해서는 추가적인 정보 제공을 요청하는 등 사후 모니터링 활동도 강화 -

[그림 5] Amazon Lending 개요 

Amazon Lending 로고 대출가능기업 마케팅 

 

 

대출신청화면 
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대출신청결과 

 

자료: Amazon, 인터넷 자료 등 

 지급결제기업 사례: PayPal Working Capital 

○ PayPal Working Capital은 2014년 시작이후 최근 누적 대출금액이 20억달러에 육박하고 

있으며, Amazon Lending에 비해 상대적으로 대출조건이 자유롭다는 특징 

 PayPal은 인터넷은행인 WebBank와 제휴하여 2014년부터 자사 결제시스템을 이용하는 

개인 및 법인사업자를 대상으로 PayPal Working Capital이라는 기업대출을 제공 

 2018년 기준 연평균 대출금액이 9억달러에 이르렀으며, 누적 대출금액은 2018년말 -

기준 18.7억달러 수준 

 실제 대출심사 및 실행은 WebBank가 담당하지만, 대출자의 외부 신용도나 신용이력-

을 고려하지 않고 전적으로 PayPal이 보유한 데이터에 기반해 평가 

 PayPal이 2016년까지 개인대출에 집중했으나, 최근에는 개인대출 채권을 매각하는 등 -

기업대출에 좀 더 집중하는 경향 

 MCA(Merchant Cash Advance, 카드매출채권담보대출)와 유사하지만, 미래 매출채권을 

담보로 잡지 않고 대출금리가 더 낮다는 점이 특징 

 PayPal Working Capital은 Amazon Lending과 달리 PayPal 결제시스템을 이용하는 개

인 및 법인 사업자면 누구나 신청 가능하며, 대출용도도 상대적으로 자유롭다는 특징 
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[그림 6] PayPalㆍSquare 기업대출 실행액  [그림 7] PayPal 대출 잔액: 개인대출 vs. 기업대출 

 

 

 

자료: EDGAR, PayPal, Square  자료: EDGAR, PayPal 

 거래기업이면 누구나 회원등급에 따라서 1만5천달러(비즈니스 등급)에서 2만달러(프리-

미엄 등급)까지는 제한없이 대출 가능 

 대출한도는 현재 직전년도 결제금액 총액의 30% 수준에서 최초 대출의 경우 최대 9만-

7천달러, 이후 대출의 경우 최대 12만5천달러 

 원리금상환방식, 대출기간 등에 대한 여러 선택조건이 있으며, 대출용도도 제고품 구매-

뿐만 아니라 마케팅비용 충당,  임대료 납부 등 Amazon Lending에 비해 덜 제한적 

 대출기업이 일평균 매출액대비 10~30% 수준에서 분할상환금액을 설정할 수 있으며, -

3개월 동안 최소 원금의 5~10%는 상환해야 하지만, 매출이 발생하지 않은 날에는 상

환하지 않아도 되는 조건 

[그림 8] PayPal Working Capital 개요 

대출신청화면 상환방식 
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특징 

 PayPal Working Capital 신용카드 은행대출 

신청시간 5분 20분 1시간 

대출소요시간 1분 이내 1주일 1주일 

매출 발생시에만 상환 가능 불가능 불가능 

단일, 고정수수료 O X X 

정기적 이자납입 X O O 

신용조회 X O O 

조기상환수수료 X X O 

자료: PayPal, 인터넷 자료 등 

 기타 사례 및 최근 동향 

○ Amazon과 PayPal 이외에도 Square, Shopify, QuickBooks 등 유통 및 지급결제, IT기업들

의 기업대출 시장 진출이 활발 

 Square는 2009년 설립된 지급결제 창업기업으로 미국에서는 핀테크 기업으로는 기업대출 시

장에서 Amazon과 PayPal에 이어 3위권이며, 2015년에는 Nasdaq에도 상장 

 2004년 설립된 Shopify는 2018년 기준 거래규모가 411억달러 수준인 캐나다 전자상거래기

업으로 자사 Marketplace에서 거래 중인 80만개 사업자를 대상으로 운전자금대출을 제공 

 QuickBooks는 Intuit가 운영 중인 사업관리 소프트웨어로 거래기업의 회계 및 신용정보 등을 

바탕으로 운전자금을 대출 

 [그림 9] 주요 기술기업의 기업대출사업 특징 

기업 사업유형 비용유형 대출용도 상환방식 신용조회 누적대출금액 

 

전자상거래 이자 
아마존  

재고구입 

자동 

월분할상환 
X 30억달러 + 

 
지급결제 고정수수료 운전자금 

일매출의 

 일정비율 
X 30억달러 + 

 
지급결제 고정수수료 운전자금 

일매출의 

일정비율 
X 20억달러 + 

자료: CBInsights 

* 대출규모는 2017년말 기준 
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○ 특히 중국의 경우 정부의 지원 아래 Baidu, Alibaba, Tencent, WebChat 등 IT기업들이 개인 

및 기업대출 시장에 적극적으로 진출 중 

 중국에서는 중소기업들의 대출시장 접근성 제고를 위해 2015년부터 정부 차원에서 온라인 대

출시장을 적극적으로 지원하면서, Alibaba, Tencent, Baidu 등 IT기업들이 보험, 지급결제, 개

인/기업대출 등 금융업으로 진출 

 Baidu는 2015년 개인고객에게 월평균 수입의 최대 10배까지 최장 3년 동안 대출해주는 서비

스를 도입 

 Alibaba의 Ant Financial은 2018년초 기준으로 개인 및 기업대출 잔액이 중국건설은행(CCB) 

대출자산의 세 배 이상인 950억달러를 넘어설 정도로 빠르게 성장 

[그림 10] 주요 중국 기술기업 금융업 동향 

TencentㆍAnt FinancialㆍBaidu 금융업 진출 현황 

 

Ant Financial 기업가치 

 

자료: PWC, CBInsights 
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○ 이제까지 핀테크 기반 대출시장은 개인대출에서는 LendingClub, Prosper, 기업대출에서는 

OnDeck, Kabbage, Funding Circle 등 주로 P2P대출 기업 위주였으나, 최근 들어서는 규모

의 경제를 달성하고 막대한 빅데이터 기반을 보유한 유통 및 IT기업들이 주도 

○ 이에 따라 은행과 같은 기존 전통 금융회사를 위협하기에 역부족이었던 신생기업들과 달리, 

자금력과 규제, 고객기반에서 우위를 점하고 있는 대형 기업들의 적극적인 진출로 기업대출 

시장에서도 핀테크 주도의 변화가 더욱 거세질 가능성 

< 연구위원 김동우(dongwoo.kim@kbfg.com) ☎02)2073-5751> 


